


Siteye Girig

Siteye Uye girisi yapmak i¢in ana sayfada, sa§ Ustte bulunan ‘Uye girisi’ yazisini
tiklayabilirsiniz.
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Kirtasiye ihtiyaglariniz igin
binlerce senecek parmakiariniza
ucunda. Ustelik yiiksek kalite]

urtnler uygun fiyata!

Oye Girig
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Karsiniza gelen ekranda, kullanici adiniz ve parolaniz istenir. Sifrenizi
unuttuysaniz ‘Sifremi Unuttum’ linkine tiklayarak email adresinize sifre sifirlama
talebi isteyebilirsiniz.
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Anlasmali Urtinlere Cabucak Ulasmak

Giris yaptiginizda ana sayfada firma logonuz gorunur. Buraya tiklayarak
anlasmali olan ve siparis verebileceginiz urunlerin listesini gorebilirsiniz.

Ipucu: Gelen sayfada daha ¢ok Uriin gérmek icin; tUrtinlerin hemen Ustindeki
kavunici alandaki ‘Listele’ yi “Tumu’ olarak degistirebilirsiniz.
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Gay, kiltaramazin vazgegilmez S
bir parcasidir. Bitki cay

cesitlerinden biri mutlaka sizin
favoriniz olacak!
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Hizli Bir Sekilde Uriin Bulmak

1- Klasik Arama: Urlin listesi sayfasinda klavyenizdeki CRTL + F tuglarina
bastiginizda arama kutusu ¢ikar. Buraya aramak istediginiz urunu yazarken
sayfada o kelimelerle uyusan stoklar gorunur. Bu yontemle tum urunleri kolayca
bulabilirsiniz.
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Sec. Uritn Kodu Oriin Ads Marka Fiyat Adet "
CASIO GX145 HESAP MAKINASI 14 HANE PILLI + GUNES ENERILI CASID 2431TL ®
PELIKAN 351213 STAMPA MUREKKEE] MAVI PELIKAN 265TL ¥ @ TUM KATEGORILER
YAZI-TAHTASI-0165 DUVARA MONTE METAL CERCEVE 60-85CM LAMINE AKYAZI 30.68TL
MONDO 5600-01 SEKRETERLIK KAPAKSIZ SIYAH MONDO 1.88TL
ESSELTE 994535 KLASOR PLASTIK DAR EKONOMIK MAVI ESSELTE . e e -
P —— Ipucu: Daha gok urtn gormek
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MONDO 3400-18 CIFT TARAFLI BANT 19MM*25M 1.06TL kavu Qigi alandaki ‘Listele’ yi
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‘T . .y . . aye . .
MONDO 1026-02 ROLLER KALEM 0.7mm YUVARLAK UC FLUID MAVI MONDO 1.24TL u mu Olarak deglgtl rebl I I rSI n IZ.
GIPTA 1464 SPIRALLI KARTON KAPAK DEF.A4 096 YP. CIZGILI GIPTA 2.00TL
MONDO 2305-00 BANT MAKINES] 12mm=33 MONDO 330TL
B 2 r
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XEROX 003R90649 3
NOKI 86634 SERIT SILICI TWINGO SMIM*BMT NOKI 143TL -?
PRC 788 CETVEL 30 CM 34-22-3 P.RC. 021TL
PIYASA 00797 YARA BANDI 10" LU KUTU PIYASA 021TL
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Hizli Bir Sekilde Uriin Bulmak

2- Sayfadaki Aramayi Kullanma: Urln listesi sayfasinda st kisimdaki kavunici
alanda listenizde kac urun oldugunu gorebilirsiniz. Ortada olan arama
kutucuguna, aramak istediginiz kelimeyi girerek ‘Listede Ara’ butonuna basiniz

Aradiginiz kelimeyi yazin

Oriin Kodu Oriin Adi

Enter ‘a basin veya

¥ MONDO 5400-80 SEPERATOR OCAK-ARALIK MONDO 1.36 TL 10
Il

MONDO 5400-90 SEPERATOR A'DAN Z'YE MONDO 1.89TL 10 burayl tl klayl n
—_— MARKALAR —
< Em MONDEH Sl HUHI{,ﬁIAKJ vileda ©
AKOFFICE URUNLERI AKOFFICE HAKKINDA AKOFFICE E-BULTEN
R ipucu: Uriinii bulduktan sonra
Crnises MEDYA f v &in almak istediginiz adedi yandaki
Copyright & 2013 Akoffice Her Hakia Saklidr oEIa'iag_agn VISA % kUtUCUga yaza rak Sse pete

ekleyebilirsiniz.
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Sepette Alisveris Listesi Olusturmak

Ipucu: Her ay benzer uriinleri siparis veriyorsaniz bunlari bir listeye kaydedip

daha sonra kolayca ulasabilir ve tek tikla siparis verebilirsiniz.
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2- Gelen pencerede listeye isim vererek Ekle
butonuna basiniz Ornek: ‘Gida Urtinleri’
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3- Asagida aclilir kutu ve Listeye ekle <=
butonlarinin geldigini goreceksiniz. Buradan az s s
once actiginiz Gida UrUnlerini segerek listeye
T o |

ekle butonuna basiniz.
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Alisverig Listeniz

Profilinize gittiginizde asagidaki menduleri gorursuntz(1). Buradan ‘Alisveris
Listem’e tiklayarak kaydettiginiz listeleri gorebilirsiniz(2). Detaya tikladiginizda
urdnleri gorebilirsiniz (3) Bu Urunlerden istediginizi secerek sepete
ekleyebilirsiniz.
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Ipucu: Alisveris listeleri Urlinleri kategorilere ayirmaniz icin ideal listelerdir.
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SORUAR ve CEVAPLAR

Soru: Siteye giris yapamiyorum!
Cevap: Kullanici adiniz dogruysa sifrenizi 123456 olarak deneyiniz. Hala giris yapamiyorsaniz hata
mesajini gosterir ekran goruntusund alarak musteri temsilcinize email atiniz.

Soru: Bir arunu bulamiyorum!

Cevap: Kuvvetle muhtemel bu Uriiniin anlasma tarihi bitmistir. Oncelikle miisteri temsilcinize
sorabilirsiniz. Daha sonra firma yetkilinizle bu bilgiyi paylasabilirsiniz. Kendisi anlagma tarihini uzatarak
urinu gérmenizi saglayabilir.

Soru: Siparigimin durumunu gormek istiyorum!

Cevap: Profilinize gidiniz. Soldaki menulerden ‘Tamamlanan Siparigler’ i tiklayiniz. Sapda sipariglerinizi
goreceksiniz. Bunlardan hangisinin durumunu gormek istiyorsaniz o siparisin en sagindaki ‘Siparisin
Durumu’ nu tiklayarak bunu gorebilirsiniz.

Soru: Limit Yetersiz gibi bir mesaj aliyorum!

Cevap: Sitemiz Uzerinden pekc¢ok firmaya destek vermekteyiz. Her firmanin ayri ayri limit tanimlamalari
olmaktadir. Limitlerle ilgili kisitlama sekilleri sdyledir; 1- Alt limit 2- Ust limit 3-Adetsel Limit 4-Tarihler
Arasi Limit. Boyle bir durumla karsilastiginizda aldiginiz hata mesajinin ekran goéruntisunu musteri
temsilcinize email atiniz.
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